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Polski oddzial miedzynarodowej Grupy
Bacardi, dziatajacej w ponad 170 krajach
swiata, producenta markowych alkoholi
wsrod ktorych nalezy wymienié rumy
Bacardi, wermuty Martini, whisky Dewars’s,
wodke Grey Goose, gin Bombay Sapphire
wybrat system klasy Business Intelligence -
PROPHIX Enterprise  jako narzedzie
wspomagajace pozwalajace na bardziej
precyzyjne planowanie i analizowanie
wszystkich elementow wplywajacych na
wynik.

Uzyskane efekty podniesienia jakosci oraz

przyspieszenia budzetowania przy
jednoczesnym wiaczeniu
w ten proces znacznie wigkszej liczby
zainteresowanych osob spowodowato
podjecie decyzji
o rozbudowie systemu do wersji PROPHIX
SQL.

Implementacji systemu dokonata gdynska
firma Solemis Group SA, przedstawiciel
kanadyjskiego producenta systemu PROPHIX
w Polsce.

Bariery rozwoju

Martini ,wstrzasnigte” kojarzy sie niemal
kazdemu z Jamesem Bondem, Bacardi to gorace
karaibskie rytmy i kultowe drinki takie jak Cuba Libre
i Mojito.

Bacardi Martini  Polska jest czescig
ogolnoswiatowej sieci produkcyjnej, handlowej i
marketingowej Grupy Bacardi. Grupa wykorzystuje
oprogramowanie ORACLE jako globalny system
raportowania  dodatkowo w niektérych krajach
wdrozony zostat SAP jako szeroko rozumiany
system wsparcia dla lokalnych firm (ERP -
Enterprise Resource Planning).

Budzetowanie roczne na poziomie globalnym
odbywa sie w ORACLE. Lokalnie natomiast budzety
przygotowywane sa innymi narzedziami, zaleznie
od wielkosci konkretnej firmy. W  Polsce,
poczatkowo postugiwano sig 1-

2 skoroszytami w Excelu, w miare wzrostu
wymagan ze strony Grupy zwiekszyta sie ich ilos¢,

N

stopien  skomplikowania i  wzajemne
powigzania pomigdzy arkuszami. Do tego zaczety
dochodzi¢ wersje Grupowe, lokalne, walutowe itp.
Powodowato to wydtuzenie czasu przygotowania
budzetow, a co wazniejsze  praktycznie
uniemozliwialo witaczenie kolejnych dziatéw i ich
pracownikow do wspoélnego procesu
opracowywania budzetu.

Dlatego decyzja o wdrozeniu usystematyzowanego i
zhierarchizowanego narzedzia do budzetowania,
ktére pewne funkcjonalnosci ma juz w sobie (rézne
okresy rozliczeniowe, waluty, itp.) zostata podjeta
bardzo szybko. Poprzedzita jg oczywiscie analiza
oferty rynkowej — duze znaczenie miat wskaznik
funkcjonalnosé/cena oraz mozliwos¢ integracji z
wykorzystywanymi w firmie systemami SAP i
ORACLE.

Potrzeby biznesowe

Planowanie sprzedazy w firmie odbywa sie w
podziale na poszczeg6ine marki (brand), a te z kolei
w podziale na smaki (flavour) czyli np. Martini
Bianco, Martini Rosato, Martini Dry, Martini Rosso.
Specyficzng miarg ilosciowa w tej branzy jest karton
9-litrowy (9LC).

Polska centrala firmy znajduje sie w
Warszawie, a magazyn - na potudniu Polski —
stamtad towar trafia do kilkudziesieciu lokalnych
dystrybutoréw, a od nich do sprzedawcéw
detalicznych, firma sprzedaje réwniez swoje
produkty do sieci super i hipermarketow.

Istotnym elementem biznesu firmy sa
rozliczenia wielowalutowe. Prowadzone sa one
réwnolegle w zlotéwkach, tzw. dolarach biezacych
(aktualny kurs bankowy) i dolarach budzetowych
majacych staly kurs przez caly rok. Dolary
budzetowe stuzag réwniez do wstecznych przeliczen
wykonywanych dla poréwnania efektywnos¢ w
ré6znych okresach co przy duzych zmiennosciach
kursébw ma bardzo duze znaczenie. Z racji silnego
umocnienia ziotego poréwnywanie wynikéw w
dolarach biezacych i dolarach ,budzetowych”
mogtoby prowadzi¢ do btednych wnioskéw.

Kolejnym wyréznikiem rozliczen finansowych
sg rézne okresy rozliczeniowe. W firmie obowigzuje
rok finansowy tj od 1 kwietnia do 31 marca.
Planowanie odbywa sie niejako 2-etapowo najpierw
na szczeblu menedzerskim caforocznie, pdzniej
dane rozbijane sa na poszczegdine miesiace.

Konkurencja wymusza elastycznos¢

Sukces i wzrost firmy na coraz bardziej
konkurencyjnym polskim rynku wymaga statej
obserwacji rynku i szybkich reakcji na zmiany
zachodzace na rynku. Wymaga to z kolei uzywanie
odpowiednich  narzedzi dostarczajacych dane
zmniejszajace  ryzyko  podjecia  nietrafnych
biznesowo decyzji.

Przed implementacja PROPHIX weryfikacja
budzetu odbywata sie praktycznie tylko raz, w
potowie roku finansowego, w chwili obecnej dzigki
duzej oszczednosci czasu i zasobow rewizje
budzetowe moga odbywac sig , na biezaco”

,, Wdrozenie nowego narzedzia do
budzetowania, a potem do jego biezacej
weryfikacji byto dla firmy sprawa zycia i
$mierci” — mowi Rafat Czekaj, dyrektor
finansowy Bacardi Martini Polska.
»,Pozwolito nam dokonaé¢ catkowitej
przebudowy naszych procesow
planowania i analizy. Dotychczas
narzedzia bazujace na
arkuszach Excela byly tak rozbudowane i
skomplikowane, ze praktycznie hamowato
nam to rozwdj firmy, gdyz uniemozliwiato
rozbudowe zespotu — wiaczanie kolejnych
osob we wszystkie procesy biznesowe -
szczegdlnie planowania i analiz.”

stosowane

Pod gorke ...

Na poczatku firma postugiwata sie 1-2
skoroszytami w Excelu, w miare wzrostu firmy
i wymagan ze strony Grupy (centrali) zwiekszyta sie
ich ilos¢, stopien skomplikowania i wzajemne
powigzania. Do tego zaczely dochodzi¢ wersje
Grupowe, lokalne, waluty itp. co spowodowato, iz
uzytkownicy zaczeli sie w tym wszystkim nieco
gubié.

Podstawowymi wadami takiego rozwigzania
byta zawodno$¢ i ogromna pracochtonnosé.
Uaktualniane i kopiowanie powigzanych arkuszy
Excela byto naprawde duzym wyzwaniem — firma
prezentuje dane z 1-2 lat wstecz, dane biezace i
plany na najblizsze 3 lata. Wszystko wedtug
réznych kurséw, dla réznych produktéw i opcji.

Antidotum
Wybrano system PROPHIX Enterprise i
kupiono 5 licencji dla zwyktych uzytkownikéw +

jedng dla administratora. Oznacza to, ze
jednoczesnie z systemu korzysta¢ moze 5
uzytkownikéw i administrator. Ogoélna liczba

uzytkownikdw upowaznionych do korzystania jest
wieksza - w ten spos6b wszystkie osoby zwigzane z
budzetowaniem majg dostep do systemu. Sa to
osoby pracujace w dziale planowania sprzedazy,
controlingu, marketingu (plany budzetéw
marketingowych) Administratorem jest dyrektor
finansowy zarzadzajacy m.in. zakresem dostepu do
danych i mozliwosciag ich edyciji.

O wyborze systemu PROPHIX tak naprawde
zdecydowano ze wzgledu na:

o dobrg cene w stosunku do oferowanych
mozliwosci. PROPHIX to program na miare
potrzeb i mozliwosci inwestycyjnych firmy

o elastyczno$¢ w dostosowaniu do potrzeb firmy
i mozliwa pomoc w tym zakresie
doswiadczonych specjalistow Solemis Group —
firmy, ktéra implementowata system

. prostota instalacji i tatwo$¢ obstugi — wiecej
czasu zajeto zdobycie zaufania do systemu niz
nauka jego obstugi
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° mozliwos$¢ importu danych rzeczywistych z
systemu SAP i exportu do Oracle

. rzetelnego zrozumienia naszych potrzeb i
analityczne podejsécie specjalistéw z Solemis
Group.

4LPROPHIX jest programem dopasowanym
zar6wno do naszych potrzeb jak i mozliwosci” —
moéwi Rafat Czekaj. ,Sa co prawda programy o

wiekszych  mozliwosciach ale  zdecydowanie
drozsze. Podejrzewam, iz i tak czesci ich
dodatkowych funkcjonalnosci nie
wykorzystalibysmy.”

Wdrozenie

Wdrozenie systemu zawsze wigze sie z

dostosowaniem funkcjonalnosci do indywidualnych,
konkretnych potrzeb uzytkownika. W przypadku
Bacardi Martini Polska wystapity dwie kwestie:
wybiércze zarzadzanie uprawnieniami i klopoty
kursowe z walutami . Pierwsza kwestie szybko
rozwigzano przystosowujac odpowiednio hierarchie
produktéw w systemie. Rozwigzanie drugiej zajeto
wiecej czasu, ale takze zakonczyto sie sukcesem.

Prace z systemem PROPHIX rozpoczeto od
nowego roku finansowego. Potrzebne dane
historyczne — tylko z poprzedniego roku — zostaty
przeniesione do nowego systemu i od tego
momentu wszystko dziato sie juz w nowym
systemie.

,Za ogromy sukces uwazam iz ani przez
moment nie pracowali$my réwnolegle na dwdch
systemach ” — moéwi Rafat Czekaj. ,0d chwili
Zzakoriczenia wdrozenia PROPHIX stat sie jedynym
systemem do budzetowania, analiz wykonania i
weryfikacji.”

Biezaca kontrola budzetu

Przypomnijmy, ze PROPHIX wykorzystywany
jest przez Bacardi Martini Polska lokalnie do
biezacego, bardziej szczegétowego sprawdzania i
poréwnywania danych rzeczywistych z budzetem.
Raporty z Prophixa (eksportowane takze do Excela)
wykorzystywane sa do celéw prezentacyjnych i
lokalnych  analiz. Docelowo  budzety sag
eksportowane do ORACLE, ktéry jak wspomniano
jest Grupowym systemem finansowo — ksiegowym.

Budzetowanie w Grupie jest samo w sobie
skomplikowanym procesem — de facto, na etapie
tworzenia budzet do ORACLE wgrywany jest
przynajmniej 3-4 razy.. Wersje czesto znacznie
roznig sie od siebie i odzwierciedlaja zmiany
wymagane przez kolejne szczeble podejmowania
decyzji w firmie. Przed wgraniem do ORACLE
pierwszej wersji grupowej przygotowywanych jest
kilka lokalnych opcji — powstajg catkowicie w
PROPHIX.

Kontrola wykonania budzetu i ewentualne
jego korekty sg takze prowadzone na biezaco w
PROPHIX i kwartalnie rewizje budzetu wgrywane sg
do ORACLE dla potrzeb Grupy.

Rzeczywiste dane dotyczace sprzedazy sa z
systemu  SAP  automatycznie  przenoszone
jednoczesnie do ORACLE i PROPHIX, gdzie stuzg
do biezacej kontroli wykonania budzetu.

Uzyskane efekty biznesowe

Wdrozenie systemu PROPHIX byto jednym z
elementéw zmiany polityki biznesowego dziatania w
Polsce — przejscia na precyzyjne planowanie i
dogtebne analizy — takze w marketingu. Wiasnie to
wigczenie w proces analiz i planowania sprzedazy
byto dla firmy nowym podejsciem i wymagato
nowych narzedzi.

Najwazniejsze korzysci z implementacji
systemu PROPHIX w Bacardi Martini Polska to:

. Umozliwienie rozpoczecia realizacji zmian w
planowaniu biznesu w Polsce — nowe
podejécie wymaga znacznego zwiekszenia
liczby 0s6b bezposrednio, aktywnie
zaangazowanych w planowanie sprzedazy jak
i w monitorowanie realizacji planéw. Przy
korzystaniu z arkuszy kalkulacyjnych wtacznie
w planowanie kolejnych oséb byto bardzo
utrudnione i nieefektywne.

. Latwe wykorzystanie w planowaniu
rzeczywistych i historycznych danych o
sprzedazy — dotychczas tak pracochtonne, ze
wykorzystywane w niewielkim stopniu.

. tatwos¢ analizowania danych — dzieki
mozliwosciom szybkiej agregacji danych w
réoznych przekrojach PROPHIX znacznie
utatwit mozliwosci badania przyczyn i
powigzan réznych zdarzen biznesowych — np.
w wielowymiarowych przekrojach czasowych —
geograficznych — asortymentowych.

o Wielodostep — umozliwienie korzystania z
zasobdéw znacznie wiekszej liczbie osoéb i

mozliwos¢ jednoczesnej pracy, na tych
samych, rzeczywistych danych.
° Oszczednosé czasu zar6wno na

poszczegdlnym stanowisku pracy (prostota)
jak i synergia catego procesu budzetowania.
Tworzenie budzetéow i rewizji budzetéow w
oparciu o dane istniejace w systemie jest
bardzo proste.

° Podniesienie  jakosci  budzetowania -
przygotowanie, przeanalizowanie i
przedyskutowanie wielu nawet wariantéw jest
teraz mozliwe w krétkim czasie.

. Zwiekszenie  bezpieczenstwa danych —
rozumianego zaréwno jako kontrolowany
dostep réznych oséb do réznych danych jak i
bezpieczenstwa zdefiniowanych formut
i procedur przetwarzania danych.

. tatwos¢ zarzadzania i administrowania
systemem i prawami jego uzytkownikéw.

. Zmniejszenie ucigzliwosci i przyspieszenie
przygotowywania raportéw dla centrali —
zaréwno tych statych jak i a vista.

. Rozbudzenie potrzeb analitycznych wsréd
uzytkownikbw — skoro uzyskanie odpowiedzi
na rézne, nawet skomplikowane pytanie
dotyczace sprzedazy nie wymaga teraz
pracochtonnego gromadzenia i przetwarzania
danych - to pracownicy wiecej czasu
poswiecajg na analizowanie rzeczywistosci i
planowanie

Smiato moge powiedzieé, ze wdrozenie
nowego narzedzia do budzetowania, a potem do
jego biezacej weryfikacji byto dla firmy sprawg
kluczowg” — méwi Rafat Czekaj, dyrektor finansowy
Bacardi Polska. ,Dotychczas stosowane narzedzia
bazujgce na arkuszach Excela byly rozbudowane i
skomplikowane, umozliwienie korzystania z nich

przez  dofgczajagcych do  zespotu  nowych
pracownikow  byto  bardzo  nieefektywne i
pracochfonne..”

Rozwdj systemu

Bardzo szybko caly zespdt odczut korzystne
zmiany w codziennej pracy po wdrozeniu systemu
PROPHIX. Zauwazono nowe mozliwosci — pojawity
sie nowe potrzeby.

Stad podjeto decyzje o rozszerzeniu liczby

uzytkownikbw oraz o implementacji systemu
PROPHIX SQL dajacego znacznie wieksze
mozliwosci  dalszych  modyfikacji ~ proceséw

biznesowych w firmie. Sa to m.in. dodatkowe
modele planowania i analiz sprzedazy, kosztow,
marketingu oraz rozbudowane narzedzia do
tworzenia graficznych prezentacji analizowanych
danych.

Baccardi Martini http:/www.bacardi.com

Grupa Bacardi to potaczenie $wiatowych tradycji w zakresie produkcji ,kultowych” trunkéw — rumu Bacardi i wioskich wermutéw Martini., whisky Dewar’s, ginu Bombay, wédki Grey Goose.
Marka Bacardi znana jest od 1862 i od tego roku nieprzerwanie uznawana jest za producenta ,hajlepszego rumu na $wiecie”.
Martini to znana od 1847 roku marka wioskich wermutéw z okolic Piemontu.

W Polsce pierwsze przedstawicielstwo handlowe Martini&Rossi powstato na przetomie XIX i XX wieku.

Bacardi Martini zatrudnia dzi$ ponad 6 tys. pracownikéw i dziata w 170 krajach $wiata.

Firma Bacardi Martini Polska zajeta Il miejsce w jednej z edycji konkursu Mazowiecka Firma Roku w kategorii Handel i Dystrybucja. Celem konkursu jest wytonienie i promocja tych przedsigbiorstw
Warszawy i Mazowsza, ktére reprezentujg ponadprzecigtny i godny nasladowania poziom. Organizatorzy Konkursu: ZWIAZEK PRACODAWCOW WARSZAWY | MAZOWSZA i EUROPA 2000
CONSULTING Sp. z 0.0. ; Patronat: Adam Struzik Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego; Mazowiecki Urzad Wojewddzki ; Ministerstwo Gospodarki

Solemis Group S.A. www.solemis.com

Solemis Group S.A. jest wiodgcym dostawca zaawansowanych rozwigzan biznesowych obecnym w Polsce od 1986 roku.

Oferte firmy stanowig specjalistyczne produkty uzupetniajace istotne luki w klasycznych systemach ERP/CRM. Aktualnie w ofercie firmy znajduja sie dwa $wiatowej klasy produkty nalezace do tej
klasy rozwigzan: PROPHIX i TARGIT. Kanadyjski system PROPHIX jest aplikacja finansowa uzywana przez tysiace oséb na catym swiecie do budzetowania, prognozowania, raportowania i analiz.
Dunskie oprogramowanie TARGIT to rozwigzanie z obszaru Business Intelligence umozliwiajace decydentom na wszystkich szczeblach zarzadzania wielowymiarowa analize danych i uzyskanie

natychmiast cato$ciowego obrazu sytuacji w firmie.

Solemis Group jako jedyna firma w Polsce $wiadczy outsourcing ustug IT dla Microsoft w zakresie oprogramowania ERP — Microsoft Dynamics GP (Business Solutions Great Plains). W ofercie firmy
znajduja sie takze rozszerzenia funkcjonalne do systemu Microsoft Dynamics GP (MBS Great Plains) oraz system finansowo-ksiggowy dla matych firm SM-BOSS.

Realizujac konsekwentnie swojg misje: ,, Wspofpracowaé z Partnerami i Klie i w osiag

niu suk w”,

Solemis Group SA planuje sukcesywnie wprowadza¢ na rynek nowe, coraz bardziej zaawansowane produkty, spetniajace wysokie wymagania klientéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem bardzo

waskich, wysokospecjalizowanych rynkéw.
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